Smlouva o zpracovani osobnich adaji
uzavrena nize uvedeného dne, mésice a roku, jako
Dodatek ke Smlouvé o poskytovani spravy, udrzby webu a webhostingu,
uzaviena mezi NEOFEMA s.r.o. jako zpracovatelem
a Uzivatelem jako spravcem ve smyslu cl. 28 GDPR.

Smluvni strany:

Firma:

1CO:

DIC:

se sidlem

zastoupena jednatelem
kontaktni osoba:
e-mail:

(dale jen ,Spravce")
a

Neofema s.r.o.

IC: 274 61 033

DIC: CZ 274 61 033

se sidlem Elis¢ino nabrezi 375, 500 02 Hradec Kralové 2
zastoupena jednatelem Ing. Pavlem Vancakem
kontaktni osoba: Ing. Pavlem Vancakem

e-mail: vancak@neofema.cz

(dale jen ,Zpracovatel")

I.
Prohlaseni smluvnich stran

1. Smluvni strany spolu uzavrely dne............... Smlouvu o zpracovani osobnich UdajC,
na zakladé, které se Zpracovatel zavazal pro Spravce poskytovat IT a webové
sluzby.

2. Sohledem na skuteCnost, Ze dne 25. 5. 2018 vstoupila v Uc¢innost nafrizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu Gdajl
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR"), a s ohledem na skutecnost, Ze
GDPR pfimo dopada na spole¢nost UZivatele jako spravce osobnich adajt tak,
jak jsou tyto osobni Udaje v nafizeni GDPR definovany a tyto osobni Udaje jsou pak
dale zpracovavany Zpracovatelem zdlvodu pInéni smluvnich povinnosti dle
specifikované smlouvy o Udrzbé webu a webhostingu.



3. Za osobni Udaj se dle narizeni GDPR povazuje jakakoli informace, ktera se tyka
konkrétni fyzické osoby (subjektu ddajt), at’ uz jde o identifikacni a kontaktni udaje
jako je napf. jméno, prijmeni, datum narozeni, adresa pobytu, rodné Cislo, ICO/DIC,
telefonni Cislo, e-mail, pripadné Ccislo zakazky, Udaje o poloze, popisné udaje
vypovidajici o fyziologii Clovéka (vyska, vaha, velikost boty, velikost obleceni),
informace z fotografii a kamerovych zaznamd, sociodemografické Udaje jako je vék,
pohlavi, rodinny stav, vzdélani, zaméstnani, pfijmy a vydaje, pocet déti nebo udaje o
jeho chovani a preferencich. Za zvlastni kategorii osobnich Udajl se pak povazuji
nékteré osobni Udaje zvIast' rizikové z pohledu moznych zasahl do garantovanych
prav a svobod fyzickych osob, napf. Udaje o zdravotnim stavu, o etnickém ¢i rasovém
plvodu, politickych nazorech, nabozenském vyznani, filosofickém presveédceni,
genetické ¢i biometrické Udaje.

II.
Predmét Smlouvy a podminky zpracovani

1. Tato Smlouva upravuje podminky a ucel zpracovani osobnich udaji
poskytnutych Spravcem Zpracovateli a prava a povinnosti smluvnich stran s timto
zpracovanim osobnich Udajl souvisejicich. Zpracovatel bude zpracovavat takové
osobni Udaje, které ulozi Spravce na servery Zpracovatele. Zpravidla se jedna o
osobni Udaje osob, které navstivi webové stranky Spravce.

2. Spravce na zakladé této Smlouvy a smluvniho pInéni dle smlouvy specifikované
v €. T odst. 1 této Smlouvy poskytuje Zpracovateli nasledujici osobni udaje:

3. Uvedené osobni Udaje jsou Zpracovateli poskytovany za (celem pinéni
smluvnich povinnosti, a to provozu eshopu & webu. Uéelem zpracovani osobnich
Udaji je poskytnuti webhostingovych sluzeb Spravci v souladu se smlouvou o
poskytovani téchto sluzeb a s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

4. Osobni Udaje budou zpracovany v rozsahu:

» ukladani dat ,patficich” Spravci a zpracovavanych Spravcem na serverech
Zpracovatele

» zalohovani dat ,patficich” Spravci a zpracovavanych Spravcem na serverech
Zpracovatele

» obnova dat ze zalohy v pripadé dat ,patficich” Spravci a zpracovavanych Spravcem
na serverech Zpracovatele



5. Predmétem zpracovani osobnich Udaji na zakladé této Smlouvy nejsou
standardné zvlastni kategorie osobnich adajt (tzv. zvlastni a citlivé) ve smyslu
Narizeni GDPR.

6. V pripadé, Zze Zpracovatel nebude schopen nebo nebude z jakéhokoli dlivodu moci
zajistit dodrzovani zakonnych povinnosti ¢i pokynt Spravce, a to i kratkodobg,
zavazuje se o tom neprodlené informovat Spravce pisemné emailem.

7. Zpracovatel se zavazuje, ze jemu poskytnuté osobni Udaje ze strany Spravce bude
zpracovavat pouze v nezbytném rozsahu odpovidajicim stanovenému celu
dle ¢l. II této Smlouvy, tyto osobni Udaje nebude sdruzovat, pokud byly ziskany
k rozdilnym uceldm a bude tyto osobni Udaje uchovavat pouze po dobu nezbytné
nutnou k Ucelu jejich zpracovani.

8. Osobni Udaje budou zpracovany po dobu poskytovani sluzeb s tim, Ze
ukoncenim smlouvy o poskytovani sluzeb bez dalSiho zanikd i tato Smlouva o
zpracovani osobnich (dajd. Ukoncenim této Smlouvy nezanikaji povinnosti
Zpracovatele tykajici se bezpecnosti a ochrany osobnich Gdajd az do okamzZiku jejich
Uplné likvidace.

9. Smluvni strany se dohodly, Ze zpracovani osobnich Gdajd na zakladé této Smlouvy
bude bezplatné a je soucasti poskytované sluzby, pricemz Zpracovatel nema
narok na nahradu nakladd spojenych s plnénim této Smlouvy. Tim neni dotéen narok
Zpracovatele na odménu za poskytovani sluzeb.

II1. Povinnosti Zpracovatele
Zpracovatel se zavazuje z dodrzovani GDPR a prohlasuje, Ze:
- bude zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé doloZenych pokynl Spravce

- proskoleni pracovnici, ktefi se dostanou do kontaktu s osobnimi Udaji,
zavazuje micenlivosti

- provedl vhodna technicka a organizacni opatreni, abychom zajistili Uroven
zabezpeceni odpovidajici danému riziku

- je pripraven zohlednit povahu zpracovani a je Spravci napomocen
prostrednictvim vhodnych technickych a organizaCnich opatfeni pfi plnéni
povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektl udajl stanovenych v
kapitole III GDPR (Prava subjektu Udajt) — poplatek za praci nebo know-how
mdZe byt Gc¢tovan

- Spravci pomUze pfi zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢lankd 32 az 36
GDPR (Zabezpeceni osobnich Udajd), a to pfi zohlednéni povahy zpracovani
informaci — poplatek za praci nebo know-how miZze byt Uctovan



IV. Povinnosti Spravce

Spravce je pri plnéni této Smlouvy povinen:

zajistit, aby osobni Udaje byly zpracovany vzdy v souladu s GDPR, Udaje
budou aktudlni, presné, pravdivé a budou odpovidat stanovenému ucelu
zpracovani

pfijmout opatfeni, aby poskytl subjektlm Udajl stru¢nym, srozumitelnym
zplsobem za pouZiti jednoduchych jazykovych prostfedkl veskeré informace a
uCinil veskera sdéleni pozadovana GDPR

pri ukonceni vyuzivani sluzby Zpracovatele smazat vSechna data a jejich kopie,

vCetné jakychkoliv osobnich udajli ulozenych na serverech Zpracovatele popt.
jej o to pozadal

V. Zavérecna ustanoveni

1. Zpracovatel se zavazuje, ze technicky a organizatné zabezpeCi ochranu
zpracovavanych osobnich udajl tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k Udajlim, ke ztraté, neopravnénym prenosiim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani a Ze budou organizacné nepretrzitté po dobu
zpracovavani udajli zabezpeceny. V pfipadé, Zze bude tfeba upravit Spravcovské
webové stranky nebo eshopy, poplatek za praci nebo know-how mdze byt Gc¢tovan.

2. Zpracovatel timto prohlasuje, Ze ochrana osobnich Udajl podléhd internim
bezpecnostnim predpisdm Zpracovatele v ramci jeho systému fizeni bezpecnosti
informaci, ktery je v souladu s bezpecnostnimi poZzadavky GDPR.

3. Zpracovatel se zavazuje, ze zpracovavani Udaji bude zabezpeceno:

k osobnim udajlim budou mit pFistup pouze opravnéné osoby Zpracovatele,
které budou mit Zpracovatelem stanoveny podminky a rozsah zpracovani
Udajt

osobni Udaje budou zpracovavany v prostorach nebo pronajatych prostorach

Zpracovatele do nichz budou mit pristup pouze opravnéné osoby Zpracovatele

opravnéné osoby Zpracovatele, které zpracovavaji osobni Udaje podle této
Smlouvy, jsou povinni zachovavat miCenlivost o osobnich Udajich a o
bezpecnostnich opatrenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo jejich zabezpeceni



4. Tato Smlouva je uzaviena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana
obdrzi po jednom.

5. Tato Smlouva se uzavird na dobu trvani smluvniho vztahu mezi Spravcem a
Zpracovatelem dle smlouvy specifikované v ¢l. I odst. 1 této Smlouvy, coz nebrani
tomu, aby i po skonceni smluvniho vztahu byly dodrzovany pozadavky stanovené
pravnimi predpisy na dodrzeni miéenlivosti mezi smluvnimi stranami.

V e dnei.ooeveenenenn,
Spravce
Ve dne:.....oeeeee,

Zpracovatel



